
REGULAMIN KONFERENCJI

AI CREATE 2024

POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Organizatorem konferencji AI CREATE 2024 odbywającej się w Warszawie w dniu 29 października 2024 
r. („Konferencja”) jest spółka pod firmą W.M. MURATOR PROJEKT Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie 
przy ul. Dęblińskiej 6, 04-187 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego  pod  numerem  KRS:  0000079969,  której  dokumentacja  przechowywana  jest  w  Sądzie 
Rejonowym dla m.st Warszawy XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego,  NIP: 957-
06-86-625, o kapitale zakładowym  575 000 zł, („Organizator”).

2. Konferencja odbywa się wyłącznie stacjonarnie. 

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONFERENCJI

3. Uczestnikiem Konferencji („Uczestnik”) może być każda osoba, która zakupiła bilet uprawniający do 
udziału  w  Konferencji  za  pośrednictwem  platformy  tobilet.pl.  Przepisy  niniejszego  regulaminu 
(„Regulamin”)  stanowią  integralną  część  umowy  o  uczestnictwo  w  Konferencji  zawieranej  z 
Uczestnikiem z chwilą zakupu przez niego Biletu.

4. Bilety mają wyłącznie formę elektroniczną.
5. Zakup Biletu wymaga podania następujących danych: imienia, nazwiska oraz adresu e-mail, na który 

zostanie wysłany Bilet.
6. Organizator umożliwia zakup Biletów do dnia 27.09.2024 r.
7. Uczestnik ma możliwość zakupu jednego z dwóch rodzajów Biletów:

a. biletu Standard umożlwiającego udział w samej Konferencji;
b. biletu Premium umożliwiającego dodatkowo udział w warsztatach.

8. Liczba Biletów jest ograniczona.
9. Organizator nie wyraża zgody na odsprzedaż Biletów przez osoby trzecie na aukcjach, licytacjach lub 

prowadzona w jakikolwiek inny sposób wskazujący na zarobkowy charakter takiej odsprzedaży, a także 
na  jakiekolwiek  nieodpłatne  czy  częściowo  nieodpłatne  przekazywanie  Biletów,  w  tym  także  w 
charakterze  nagród  w  konkursach,  loteriach,  w  sprzedaży  premiowej  lub  jakichkolwiek  innych 
promocjach.

10. Organizator przewidział pulę darmowych Biletów oraz kodów rabatowych, które dystrybuowane będą 
według uznania Organizatora.

REZYGNACJA Z UDZIAŁU KONFERENCJI

11. Rezygnacja  przez  Uczestnika  z  udziału  w konferencji  może  nastąpić  wyłącznie  poprzez  kontakt  z  
operatorem  platformy  tobilet.pl.  Szczegółowe  informacje  o  możliwości  zwrotu  niewykorzystanego 
Biletu znajdują się pod adresem: https://tobilet.pl/faq. 

LOKALIZACJA KONFERENCJI

12. Konferencja odbywa się w Hotelu Belotto, adres: ul. Senatorska 13/15, 00-075 Warszawa.
13. Uczestnicy konferencji są zobowiązani są do przestrzegania zasad BHP, przepisów przeciwpożarowych, 

sanitarnych, administracyjnych oraz wewnętrznych zarządzeń obowiązujących w Hotelu Belotto.
14. Wszelkie działania komercyjne, akwizycyjne, reklamowe, promocyjne czy zbiórki pieniężne na terenie 

Konferencji muszą być uzgodnione z Organizatorem. 
15. Na  terenie  Konferencji  obowiązuje  bezwzględny  zakaz:  wnoszenia  i  używania  broni,  amunicji  i 

materiałów pirotechnicznych oraz szkodliwych substancji chemicznych, i innych substancji mogących 
stanowić  zagrożenie  pożarowe,  niebezpieczeństwo  dla  zdrowia,  życia  osób  lub  bezpieczeństwa 
powszechnego. Na terenie Konferencji obowiązuje również zakaz wnoszenia i spożywania alkoholu oraz 
środków odurzających. 

16. Uczestnicy nie powinni również wprowadzać na teren Konferencji zwierząt. Wyjątek stanowią zwierzęta 
asystujące, np. psy przewodnicy.
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17. Uczestnicy  mogą  przebywać  w  miejscach  udostępnionych  przez  Organizatora  oraz  poruszać  się 
wyłącznie oznaczonymi przez Organizatora ciągami komunikacyjnymi. 

18. Organizator zapewnia bezpłatny dostęp do szatni i toalet. 
19. Organizator ma prawo odmówić wstępu lub wyprosić z terenu Konferencji osoby rażąco naruszające 

Regulamin, w tym osoby zachowujące się agresywnie albo w inny sposób stwarzającej zagrożenie dla  
bezpieczeństwa lub porządku innych Uczestników.

20. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione bez dozoru właściciela na terenie 
Konferencji (odzież, bagaż podręczny, inne przedmioty).

PRZEBIEG KONFERENCJI

21. Program Konferencji opublikowany jest na stronie Konferencji pod adresem www.aicreate2024.pl.
22. Organizator ma prawo dokonywania zmian w programie Konferencji, nawet w dniu, w którym odbywa 

się wydarzenie, w tym ma prawo do zmian rozkładu czasowego i kolejności wydarzeń, z uzasadnionych 
przyczyn.

23. Konferencja prowadzona jest w języku polskim. Organizator nie zapewnia tłumaczenia Konferencji na 
inne języki.

24. Wejście na teren Konferencji możliwe jest pod warunkiem okazania Organizatorowi ważnego Biletu. 
Wystarczające jest okazanie biletu na urządzeniu mobilnym, nie ma konieczności jego drukowania. 
Wejście na teren Konferencji możliwe jest przez cały czas jej trwania.

25. Udział  w  warsztatach  możliwy  jest  jedynie  dla  Uczestników,  którzy  zakupili  Bilety  Premium. 
Organizator nie umożliwia zmiany typu biletu w trakcie Konferencji.

PRAWA AUTORSKIE

26. Organizator zwraca Uczestnikom uwagę na konieczność respektowania praw własności intelektualnej 
osób prowadzących i  uczestniczących w panelach, prelekcjach i  warsztatach w trakcie Konferencji. 
Udostępniane w ramach Konferencji materiały, w szczególności prezentacje, teksty, zdjęcia, grafikę i 
dźwięki, programy a także materiały wideo, mogą stanowić przedmiot prawa autorskiego i nie powinny 
być  przez  Uczestników  utrwalane  i  rozpowszechniane  bez  zgody  ich  autorów  albo  innych  osób 
uprawnionych.

ZGODA NA WYKORZYSTANIE WIZERUNKU

27. Podczas Konferencji Organizator może przeprowadzać sesje fotograficzne oraz filmować jej przebieg dla 
celów dokumentacji, promocji i reklamy Organizatora.

28. Wejście na teren Konferencji równoznaczne jest z wyrażeniem nieodpłatnej, nieograniczonej ilościowo, 
czasowo ani  terytorialnie,  zgody  na  nieodpłatne  wykorzystanie,  obróbkę,  powielanie  i  wielokrotne 
rozpowszechnianie wizerunku Uczestnika utrwalonego na zdjęciach wykonanych podczas Konferencji 
bez  konieczności  każdorazowego  ich  zatwierdzania,  w  celach  informacyjnych,  promocyjnych  i 
reklamowych Konferencji oraz Organizatora. Powyższa zgoda jest jednoznaczna z tym, że fotografie i 
nagrania wykonane podczas Konferencji mogą być umieszczone w Internecie.

QUICKCHAT AI

29. Na  stronie  internetowej  Konferencji  pod  adresem  www.aicreate2024.pl („Strona”)Organizator 
udostępnia  użytkownikom  strony  („Użytkownicy”)  możliwość  pozyskania  informacji  dotyczących 
Konferencji,  w  tym  programu,  prelegentów,  terminów  oraz  innych  zagadnień  związanych  z  tym 
wydarzeniem poprzez komunikację z usługą Quickchat AI. Usługa dostępna jest w języku polskim oraz 
angielskim. Udostępnienie Quickchat AI Użytkownikom i Uczestnikom ma charakter usługi świadczonej 
drogą elektroniczną przez Organizatora.

30. Za pomocą QuickchatAI nie ma możliwości zakupu Biletów.
31. Korzystanie  z  usługi  jest  bezpłatne  i  dobrowolne.  Użytkownik  może  również  pozyskać  wszelkie 

informacje  o  Konferencji  przeglądając  stronę  www.aicreate2024.pl,  bez  konieczności  korzystania  z 
Quickchat AI. 

32. Korzystanie  z  usługi  nie  wymaga rejestracji  ani  logowania,  ani  też  ujawnienia  danych osobowych 
Użytkownika.
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33. Możliwość  rozmowy  z  Quickchat  AI  dostępna  jest  przez  całą  dobę,  do  momentu  zakończenia 
funkcjonowania  Strony.  Organizator  zastrzega  sobie  możliwość  czasowego  wyłączenia  możliwości 
korzystania z Quickchat AI z przyczyn technicznych.

34. Korzystając  z  usługi  Quickchat  AI  Użytkownik powinien pamiętać,  że  prowadzi  wymianę treści  z 
programem komputerowym, a nie człowiekiem. Program ten mimo dołożenia wszelkiej staranności przez 
jego dostawcę - Incentivai Inc. nie jest doskonały i może zawierać błędy, a także nie jest także w stanie 
odpowiedzieć na wszystkie możliwe pytania Użytkownika. W związku z tym widoczne w Quickchat AI 
treści stanowią wyłącznie sugestię lub informację przekazaną w oparciu o przekazane przez Użytkownika 
informacje lub zapytanie i nie mogą być traktowane jako wiążące lub ostateczne. 

35. W celu korzystania z Quickchat AI Użytkownik powinien posiadać urządzenie końcowe z dostępem do 
Internetu (smartfon, tablet, komputer) oraz przeglądarkę internetową.

36. Przed rozpoczęciem korzystania z usługi Quickchat AI Użytkownik akceptuje Regulamin. W momencie 
akceptacji Regulaminu, pomiędzy Użytkownikiem a Usługodawcą zostaje zawarta umowa o korzystanie 
z usługi Quickchat AI. Umowa o korzystanie z Usługi Chatbot wygasa z chwilą zakończenia sesji, tj.  
zamknięcia karty lub okna przeglądarki.

37. Zabrania  się  korzystania  Quickchat  AI  w  sposób  sprzeczny  z  prawem,  dobrymi  obyczajami  oraz 
postanowieniami Regulaminu. W szczególności zabronione jest: (i) wprowadzanie treści o charakterze 
obraźliwym, nieprawdziwym, wprowadzającym w błąd lub mającym na celu naruszenie dobrego imienia 
osób trzecich, oraz (ii) korzystanie z Quickchat AI w sposób zautomatyzowany przy użyciu botów lub 
skryptów.

38. Organizator dokłada wszelkich starań, aby zapewnić prawidłowe działanie Quickchat AI oraz aktualność 
udzielanych informacji, jednakże – w zakresie dopuszczalnym prawnie - nie ponosi odpowiedzialności 
za:  nieprawidłowe  działanie  usługi  wynikające  z  przyczyn  technicznych  leżących  po  stronie 
Użytkownika oraz jakiekolwiek szkody powstałe w wyniku korzystania z informacji udzielonych przez 
Quickchat AI, w szczególności za decyzje podjęte na podstawie tych informacji. 

39. Użytkownik ma prawo złożyć reklamację dotyczącą nieprawidłowości w świadczeniu usług Quickchat 
AI. Reklamacje można składać drogą elektroniczną na adres: kontakt@aicreate2024.pl lub listownie na 
adres siedziby Usługodawcy. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko, opis problemu oraz dane 
kontaktowe Użytkownika.  Usługodawca rozpatruje  reklamację  w terminie  14 dni  roboczych od jej 
otrzymania.

40. Po wyczerpaniu drogi postępowania reklamacyjnego, spór Użytkownikiem a Organizatorem może być 
zakończony w drodze pozasądowego postępowania w sprawie rozwiązywania sporów. Postępowanie 
może  być  zainicjowane  za  pośrednictwem  platformy  ODR  dostępnej  jest  pod  adresem 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

DANE OSOBOWE

41. Administratorem danych osobowych Uczestników oraz Użytkowników jest Organizator. Informacja o 
przetwarzaniu  danych  osobowych  Uczestników  znajduje  się  w  Polityce  Prywatności: 
https://www.aicreate2024.pl/documents/POLITYKA_PRYWATNOSCI_AICREATE.pdf

INNE INFORMACJE

42. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania Konferencji w przypadku zaistnienia siły wyższej. W 
takim przypadku Uczestnik może uzyskać zwrot środków za Bilet kontaktując się z operatorem platformy 
tobilet.pl. Szczegółowe informacje o możliwości uzyskania zwrotu środków znajdują się pod adresem: ht
tps://tobilet.pl/faq.

43. Organizatorowi przysługuje prawo do zmiany postanowień Regulaminu w uzasadnionych przypadkach, z 
zastrzeżeniem,  że  zmiany  nie  mogą  pozbawić  Uczestników ich  praw nabytych.  O każdej  zmianie  
Regulaminu Organizator poinformuje za pośrednictwem strony Konferencji https://www.aicreate2024.pl
.
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